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BAB VII 

PROSEDUR TRANSAKSI FASILITAS ANGGOTA 

 

Prosedur transaksi fasilitas anggota terdiri dari:   

No Prosedur Halaman 

1 Login Anggota 2 

2 Merubah Kata Sandi 3 

3 Informasi Saldo 4 

4 Mutasi Rekening 5 

5 Transfer & Pembayaran 6 

6 Auto Debet 10 

7 Informasi Pembiayaan 11 

8 Token SMS 12 
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A. Prosedur Login Anggota  

1. Prosedur: 

a. Anggota masuk ke dalam sistem halaman anggota menggunakan user id dan password yang 

diberikan untuk Anggota yang bersangkutan. 

1) Klik Browser 

 

2) Masukan alamat  url 

http://app.bestmicrofin.web.id/jsk/prg/login_user.php?nos=XXXX&user=anggota  

alamat url akan diberikan oleh KJKS 

3) Input User ID dan Password 

 

Catatan: kesahalan memasukan user id dan password sebanyak 3 kali akan menyebabkan 

user id akan di blokir oleh sistem 

4) Klik sign in untuk masuk ke dalam sistem 
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B. Merubah Kata Sandi 

1. Prosedur: 

a. klik kata sandi (password) dalam modul pribadi 

 
b. isikan form perubahan password lama dengan yang baru  

 
c. Klik update password untuk menyimpan perubahan 

 

Catatan:  

Fasilitas transaksi anggota tidak dapat digunakan sebelum anggota merubah kata sandi default 

yang diberikan oleh customer service. 
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C. Mengetahui Informasi Saldo 

1. Prosedur: 

a. Klik jenis simpanan yang ingin diketahui informasi saldonya (pilih salah satu) 

Simpanan Wadiah Simpanan Mudharabah Simpanan Berjangka 

   

 

b. Klik nomor rekening yang ingin diketahui informasi saldonya. 

 
 

c. Sistem secara otomatis akan menampilkan saldo rekening yang dipilih 
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D. Mengetahui Mutasi Rekening 

1. Prosedur: 

a. Klik jenis simpanan yang ingin diketahui daftar mutasi rekeningnya (pilih salah satu) 

Simpanan Wadiah Simpanan Mudharabah Simpanan Berjangka 

   

 

b. Klik data transaksi 

 
c. Pilih nomor rekening 

d. Isikan periode tanggal yang ingin diketahui history mutasi transaksinya 

e. Klik ikon  untuk menampilkan data mutasi rekening 
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E. Transaksi Transfer dan Pembayaran 

1. Prosedur: 

a. Klik jenis simpanan yang ingin dilakukan transaksi (pilih salah satu) 

Simpanan Wadiah Simpanan Mudharabah 

  
Catatan:  

Transaksi hanya dapat dilakukan menggunakan 2 jenis rekening diatas. 

b. Klik data transaksi 

 

c. Klik ikon  untuk melakukan transaksi 

d. Pilih jenis transaksi yang ingin dijalankan 

 
 

E.1) Transfer ke rekening sendiri 

a) Pilih transaksi transfer ke rekening sendiri 

 
b) Masukan nominal 

 
c) Klik proses 
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E.2) Transfer ke rekening anggota lain 

a) Pilih transaksi transfer ke rekening anggota lain 

 
b) Masukan nomer rekening yang dituju 

 
c) Klik ikon  untuk proses lebih lanjut 

d) Input nominal jumlah yang ingin ditransfer 

 
e) Input keterangan catatan (jika ada) dan nomer token yang didapat dari sms gateway (lihat 

prosedur token) 

f) Klik porses untuk menjalankan transfer 
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E.3) Pembayaran pembiayaan sendiri 

a) Pilih transaksi pembayaran pinjaman sendiri 

 
b) Secara otomatis akan muncul tagihan pembayaran yang belum dibayarkan 

 
c) Ceklis tagihan yang akan dibayarkan 

 
 

d) Input Keterangan/ catatan lalu pilih proses jika telah selesai. 

 

 

E.4) Pembayaran pembiayaan anggota lain 

a) Pilih transaksi pembayaran pinjaman anggota lain 

 
b) Input No. Rekening pinjaman anggota lain yang akan dibayarkan pinjamannya  
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c) Input keterangan/ catatan, masukan token sms   

 
 

d) Setelah selesai input pilih proses. 

 

 

E.5) Pengiriman uang (transfer) 

a) Pilih transaksi pengiriman uang (transfer) 

 

 
b) Input seluruh kolom ( Pilih nama bank, no. rekening, atas nama, jumlah transfer, 

Keterangan/ catatan, masukan Token SMS)  

 
c) Setelah selesai input pilih proses. 
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F. Transfer Terjadwal (Auto Debet) 

1. Prosedur: 

a. Klik jenis simpanan yang ingin dilakukan transfer terjadwal/autodebet (pilih salah satu) 

Simpanan Wadiah Simpanan Mudharabah Simpanan Berjangka 

   

Catatan: 

Auto debet simpanan berjangka hanya berlaku untuk jumlah bagi hasil, adapun jumlah simpanan 

utama tetap di hold sampai batas waktu jatuh tempo 

  

b. Klik pengaturan auto debet 

 
 

c. Pilih No. Rekening jika memeliki rekening lebih dari satu 

 
 

d. Jika hanya memiliki satu rekening maka langsung klik ikon   

e. Pilih jenis transaksi kemudian ikuti langkah selanjutnya (lihat tabel di bawah ini, sesuai dengan 

pilihan jenis transaksi) 

Pembayaran Pembiayaan   Transfer Uang 

 

  

 
 Pilih pembiayaan yang ingin dilakukan 

auto debet 
   Pilih jenis bank yang akan dilakukan 

transfer 

 

  

 
 Pilih jenis pelaksanaan    Pilih jenis pelaksanaan 

 Pilih status aktif untuk mengaktifkan auto 
debet (pastikan pilih status aktif) 

   Pilih status aktif untuk mengaktifkan auto 
debet (pastikan pilih status aktif) 

 Isikan kolom keterangan dan nomor 
token sms 

   Isikan kolom keterangan dan nomor 
token sms 

 Klik save untuk menyimpan    Klik save untuk menyimpan 
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G. Monitoring Mutasi Pembayaran Pembiayaan 

1. Prosedur: 

a. Klik modul pembiayaan 

 
b. Pilih No. Rek. Kredit/ Produk 

 
 

c. Lalu akan tampil informasi pembiayaan 
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H. Mendapatkan Token SMS 

1. Prosedur: 

a. Klik taanda  pada transaksi yang bertanda masukan token SMS 

 
 

b. Klik ikon  untuk mendapatkan nomor token ke nomor HP yang didaftarkan dalam SMS 

Gateway 

 
 

c. Anggota akan menerima pemberitahuan pengiriman nomor token SMS melalui nomor HP yang 

terdaftar dalam SMS Gateway 

 
 

d. Pilih Ok/ Close  dan nomer token akan terkirim melalui sms. 

 

Catatan: 

Untuk dapat menggunakan fasilitas ini, anggota harus mendaftarkan nomor sms gateway terlebih 

dahulu. 
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